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สรุปผลการประเมินความพึงพอใจโครงการแขงขันกฬีาชุมชนและเยาวชน 
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช ครั้งที่ 3  ประจาํป พ.ศ.๒๕๕9 

วันที่ 20-29 เมษายน ๒๕๕9 
 

งานวิจัยและประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครนครศรีธรรมราช               
ไดดําเนินการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอโครงการแขงขันกีฬาชุมชนและเยาวชนเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช ครั้งที่ 3  ประจําป พ.ศ.๒๕๕9  เมื่อวันที่ 20-29 เมษายน ๒๕๕9    ณ สนามกีฬา
จังหวัดนครศรีธรรมราชและสนามสนามฟุตซอลประตูลอด โดยไดดาํเนินการสาํรวจความพึงพอใจของ
ประชาชนที่มารวมงาน จาํนวน 183  คน  ผลปรากฏตามตารางการประเมินและมีระดบัความพึงพอใจ ดังนี้ 
 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ลําดับที ่ ขอมูลทั่วไป  จํานวน รอยละ 
1 เพศ ชาย 62 33.9 
  หญิง 121 66.1 

2 อายุ ต่ํากวา 20 ป  26 14.2 
  20-59 ป 100 54.6 
  60 ปขึ้นไป 57 31.1 

 
สวนที่ 2 ความพึงพอใจของประชาชน 
กําหนดระดับความพึงพอใจเฉลี่ยเพื่อการแปลผล  ดังนี้ 

ระดับคะแนนเฉลี่ย  0.00 – 1.60 (0.0 - 40%)  หมายถึง  พึงพอใจนอย หรือตองปรับปรงุแกไข 
ระดับคะแนนเฉลี่ย  1.61 – 2.40 (40.1 - 60%)  หมายถึง  พึงพอใจปานกลาง หรือพอใช 
ระดับคะแนนเฉลี่ย  2.41 – 3.20 (60.1 - 80%)  หมายถึง  พึงพอใจมาก หรือดี 
ระดับคะแนนเฉลี่ย  3.21 – 4.00 (80.1 - 100%)  หมายถึง  พึงพอใจมากที่สุด หรือดีมาก 
 

รายการประเมิน 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ (รอยละ) ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย คาเฉลี่ย
(Mean) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

1. ความเหมาะสมของพิธีเปดและพิธีปด 25.1 36.1 27.3 11.5 2.75 0.96 มาก 
2. ความเหมาะสมของการจัดขบวนพาเหรด 14.8 40.4 32.2 12.6 2.57 0.89 มาก 
3. ความเหมาะสมของสนามกีฬาที่ใชในการแขงขัน 16.9 38.3 34.4 10.4 2.62 0.88 มาก 
4. ความเหมาะสมของสถานท่ีรับชมการแขงขันกีฬา 16.9 38.8 32.8 11.5 2.61 0.90 มาก 
5. ความเหมาะสมของกีฬาท่ีนํามาใชในการแขงขัน 16.9 38.3 31.1 13.7 2.58 0.92 มาก 
6. การตดัสินของคณะกรรมการ 16.4 37.7 33.9 12 2.58 0.90 มาก 
7. การเตรียมความพรอมในการปฐมพยาบาล 20.2 37.7 27.9 14.2 2.64 0.96 มาก 
8. การจัดสวัสดิการ เชน น้ําดื่มและบริการอื่นแก 20.2 31.1 35.0 13.7 2.58 0.96 มาก 
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รายการประเมิน 

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ (รอยละ) ผลการประเมิน 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย คาเฉลี่ย
(Mean) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปลผล 

ผูเขารวมงาน  
9. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดการ
แขงขันกีฬา ( 10 วัน) 

14.8 38.3 36.6 10.4 2.57 0.86 มาก 

10. การประชาสัมพันธการแขงขันกีฬา 16.4 36.6 33.9 13.1 2.56 0.91 มาก 
11. ความตองการใหมีการแขงขันกีฬาในปตอไป 20.2 37.7 27.9 14.2 2.64 0.96 มาก 
12. ความคุมคาและประโยชนที่ไดรบัจากการ
แขงขันกีฬา 

23.5 35.0 29.5 12.0 2.70 0.96 มาก 

13. ความพึงพอใจในภาพรวมของการจัดกิจกรรม 20.2 33.3 33.3 13.1 2.61 0.95 มาก 
 

สรุปผลการประเมิน 
จากการสอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจจากผูเขารวมโครงการแขงขันกีฬาชุมชนและ

เยาวชนเทศบาลนครนครศรีธรรมราช ครั้งท่ี 3  ประจําป พ.ศ.๒๕๕9    จํานวน 183 คน โดยสรุปปรากฏวา 
1. ความเหมาะสมของพิธีเปดและพิธีปด ไดคะแนนเฉลี่ย  2.75  แปลผลไดวาระดับความพึงพอใจ

มาก หรือดี 

2. ความเหมาะสมของการจัดขบวนพาเหรด ไดคะแนนเฉลี่ย  2.57  แปลผลไดวาระดับความพึง

พอใจมาก หรือดี 

3. ความเหมาะสมของสนามกีฬาที่ใชในการแขงขัน ไดคะแนนเฉลี่ย  2.62  แปลผลไดวาระดับความ

พึงพอใจมาก หรือดี 

4. ความเหมาะสมของสถานที่รับชมการแขงขันกีฬา ไดคะแนนเฉลี่ย  2.61  แปลผลไดวาระดับ

ความพึงพอใจมาก หรือดี 

5. ความเหมาะสมของกีฬาท่ีนํามาใชในการแขงขัน ไดคะแนนเฉลี่ย  2.58  แปลผลไดวาระดบัความ

พึงพอใจมาก หรือดี 

6. การตัดสินของคณะกรรมการ ไดคะแนนเฉลี่ย  2.58  แปลผลไดวาระดับความพึงพอใจมาก หรือดี 

7. การเตรียมความพรอมในการปฐมพยาบาล ไดคะแนนเฉลี่ย  2.64  แปลผลไดวาระดับความพึง

พอใจมาก หรือดี 

8. การจัดสวัสดิการ เชน น้ําดื่มและบริการอื่นแกผูเขารวมงาน  ไดคะแนนเฉลี่ย  2.58  แปลผลไดวา

ระดับความพึงพอใจมาก หรือดี 

9. ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจัดการแขงขันกีฬา ( 10 วัน) ไดคะแนนเฉลี่ย  2.57  แปล

ผลไดวาระดับความพึงพอใจมาก หรือดี 
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10. การประชาสัมพันธการแขงขันกีฬา ไดคะแนนเฉลี่ย  2.56  แปลผลไดวาระดับความพึงพอใจมาก 

หรือดี 

11. ความตองการใหมีการแขงขันกีฬาในปตอไป ไดคะแนนเฉลี่ย  2.64  แปลผลไดวาระดับความพึง

พอใจมาก หรือดี 

12. ความคุมคาและประโยชนที่ไดรับจากการแขงขันกีฬา ไดคะแนนเฉลี่ย  2.70  แปลผลไดวาระดับ

ความพึงพอใจมาก หรือดี 

13. ความพึงพอใจในภาพรวมของการจัดกิจกรรม ไดคะแนนเฉล่ีย  2.61  แปลผลไดวาระดับความพึง

พอใจมาก หรือดี 

 
สวนที่ 3  ขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 

1. การเดินพาเหรดอากาศรอนมากทําใหคนมารวมนอย ควรเปลี่ยนเวลาในการเดินพาเหรดใหเรว็กวานี้ 

ถาจําเปนตองจัดเวลาเดมิควรใหขบวนพาเหรดสั้นลง เมื่อมาถึงสนามกีฬาไมควรพัก ควรใหเขาสนาม

กีฬาเลย 

2. ควรเพ่ิมเจาหนาที่พยาบาลใหมากกวานี ้

3. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการเสนอรูปแบบการจัดแขงขันกีฬา 

4. ควรมีเสื้อทีมใหเหมือนกันเพื่อความสวยงาม 

5. ควรเพ่ิมงบประมาณใหแกชุมชนในการจัดทีมกีฬาและขบวนพาเหรด 

6. ควรเพ่ิมชนดิกีฬาใหมากกวานีแ้ละควรมีกีฬาพื้นบานดวย 

7. ควรประชาสัมพันธใหประชาชนทราบตามสื่อตางๆ 

8. ควรจัดแขงขันกีฬาชุมชนทุกๆป 

 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


